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Antrag auf Warenriickgabe
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WIDHOPF INDUSTRIEBEDARF
Retouren-Nr: [
{wird nachtaglion voigoben) ROHRLEITUNGSSYSTEME AUS KUNSTSTOFF

Firma Datum

Stralle A-/LS-/RE-Nr.

PLZ / Ort Kunden-Nr.:

Riickgabegrund: Bauvorhaben

(bitte ankreuzen)

[1  Ware wird nicht mehr benétigt [] Baustellenauflésung L] Fehler Logistik
[]  Lagerbereinigung L] Falschlieferung L] Falschbestellung

Allgemeine Riicknahmebedingungen
Die WIDHOPF Industriebedarf GmbH ist nicht verpflichtet, vertragsgemal gelieferte Ware zurlickzunehmen.
Riicknahmen erfolgen in Ausnahmefallen aus Kulanz und nur nach schriftlicher Zustimmung der WIDHOPF Industriebedarf GmbH.

Die Anfrage des Kunden auf Riicknahme hat schriftlich mittels des Antrags der WIDHOPF Industriebedarf GmbH auf Warenriicknahme und unter
Bekanntgabe des Verkaufsbeleg [Auftragsbestatigung, Lieferschein oder Rechnung] zu erfolgen.

Genehmigte Retouren werden nur unter Beilage des Riicknahmescheines angenommen. Die Riicksendung hat frachtfrei zu erfolgen. Nicht genehmigte
Riicksendungen werden zu Lasten des Kunden retourniert.

Generell von der Riicknahme ausgeschlossen sind:

+ Rohre, Tragschale, Halbzeuge und Dichtungen
+ High-Purity-[HP]-Produkte, Sonderanfertigungen, Montageartikel und Auslaufmodelle
+ Henkelprodukte [TANGIT Klebstoff, Reinigungsmittel, Dichtmaterial, etc.] und TP Produkte

Eine Zustimmung zur Riicknahme wird unter folgenden Voraussetzungen erteilt, wobei sich durch deren Erfiillung, kein grundsatzlicher
Rechtsanspruch auf eine Riicknahme ergibt:

. Die Ware muss sich in neuwertigem, wiederverkaufsfahigem Zustand befinden und original verpackt sein.
. Das Lieferdatum darf nicht mehr als 12 Monate zuriickliegen.
. Der Positionswert muss mindestens 75,00 € [netto nach Rabatt] betragen.
. Fir Riickgaben unter 250,00 € Gesamtwarenwert [netto, nach Rabatt] wird keine Gutschrift erteilt.
. Bei jeder Riicknahme wir eine Aufwandspauschale von mindestens 25% des Nettowarenwertes, in jedem Fall jedoch
mindesten 75,00 € in Abzug gebracht.
6. Genehmigte Retouren werden nur angenommen, wenn der Antrag auf Warenriicknahme beigefiigt ist und die Retouren Nummer
auf dem Lieferschein und den Frachtpapieren vermerkt ist.
7. Erteilte Gutschriften sind Warengutschriften und kénnen daher nicht bar ausbezahlt werden.
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Nach Priifung als nicht ricknahmefahig gekennzeichnete Positionen halten wir, unter entsprechender Benachrichtigung, zur Verfligung des Kunden.
Erfolgt innerhalb von 14 Tagen nach Mitteilung keine Anweisung tber die weitere Verfligung, werden diese Positionen ohne weitere Riicksprache und
ohne Regressanspruch dem Recyclingkreislauf zugefuhrt. Fur diese Waren kann keine Gutschrift erteilt werden. Im Falle einer Riicksendung an den
Kunden tragt dieser die entstehenden Kosten.

Widhopf Industriebedarf GmbH e KénigsseestraBel « 81825 Munchen e O +49 89 437371-0 » +49 89 437371-10
info@widhopf.de » www . widhopf.de « Geschéftsfiihrer: Andreas Fischer, Susanne Fischer ¢ RG: Miunchen, HRB 146153
USt-IdNr.: DE226900060 « Bank: IBAN DE89700202700034155925 Swift: HYVEDEMMXCXX




Folgende Artikel werden zur Genehmigung der Warenriicknahme angemeldet:

Pos.

Artikelnummer

Artikelbezeichnung

Auftrags-, Rechnungs
oder Lieferscheinummer

Menge

ME

Nettopreis
EUR

Gesamtwert
EUR
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